
  

 

La structure 

La Direction des Solidarités (DSOL) de la Ville de Paris, créée depuis le 1er avril 
2022 soutient, oriente et accompagne  les  Parisien.ne.s  les  plus  vulnérables 
connaissant une difficulté ponctuelle ou durable, pour trouver les solutions qui 
répondent au mieux à leurs besoins (aides, assistance à domicile, hébergement, 
restauration, activités culturelles...).  

Cette direction compte un Espace Parisien des Solidarités (EPS) par 
arrondissement. Les EPS mettent en œuvre la politique d’action sociale sur les 
arrondissements, ils sont des lieux d’accueil, d’écoute, d’information et 
d’accompagnement dans les démarches administratives et dans l’ouverture aux 
droits. Les usagers peuvent bénéficier d’aides financières ponctuelles et d’un 
accompagnement social. La mission est proposée par l’Espace parisien des 
Solidarités du 18e.  

Lieu de la mission  

Mairie du 18e, 1 place Jules Joffrin 75018 Paris, (métro : Jules Joffrin) 
 
La mission  

L’espace parisien des Solidarité du 18e, en lien avec le Samu social travaille à 
l’amélioration des conditions de vie des familles hébergées en hôtel dans 
l’arrondissement. Dans ce cadre, il organise le 21 juin 2023 un Forum des 
ressources qui met en relation des acteurs de l’action sociale, juridique, sanitaire, 
culturelle, sportive … du 18e et les familles. Cette rencontre vise à favoriser leur 
accès aux droits et à faciliter leur vie sociale sur l‘arrondissement. 

L’an dernier, la 1ère édition de ce forum a rassemblé une quarantaine de 
partenaires et reçu environ 150 personnes.  

La mission des bénévoles consistent à : 
- accueillir les  familles à l’entrée du forum 
- les accompagner à la découverte des différents stands  
- les orienter vers les partenaires adaptés à leurs besoins/demandes  
- participer à l’administration du questionnaire de satisfaction à la sortie du forum 

Paris 18e - Accueillir et accompagner les 
familles hébergées en hôtel au « Forum 
des ressources » organisé par l’Espace 
Parisien des Solidarités le mercredi 21 juin 



Un temps d’information sur votre mission et de découverte de l’espace forum 
vous est proposé par l’Espace parisien des solidarités du 18e quelques jours avant 
la tenue du forum. 

 

Dates et horaires de la mission  

Mercredi 21 juin de 9h00-17h (sur des créneaux de 3H minimum) 

 

Contact 

Si cette mission vous intéresse, contactez l’EPS18  en précisant que vous venez 
de la part de la Fabrique de la Solidarité, ça leur fera plaisir et à nous tout autant ! 

Contact: Amy Dioum, Directrice Adjointe de l’EPS 18: amy.dioum@paris.fr 

Il est demandé aux volontaires de préciser leur arrondissement de résidence. 
Seront privilégiées les personnes résidant à proximité du lieu de la mission. 
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